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Woo werkt

Beeld: Hilbert Krane

Het Adviescollege Openbaarheid en Informatiehuishouding (ACOI)

bracht onlangs het advies Wat kan ik voor u doen? uit over de

behandeling van Woo-verzoeken. Aanleiding daarvoor was de eind

vorig jaar verschenen Invoeringstoets Wet open overheid.

Staatssecretaris Van Huffelen (digitalisering) vroeg het ACOI

vervolgens om advies hoe de in die toets geconstateerde

knelpunten kunnen worden aangepakt.

De Woo functioneert heel behoorlijk,’ constateert ACOI-lid Caroline

Koetsenruijter. ‘De afgelopen twee jaren na invoering van de Woo waren echter

een bumpy ride. Er was bij veel overheidsinstellingen sprake van koudwatervrees,

maar we zien nu dat de “blootstellingstherapie” heeft geholpen. Er is veel ervaring

opgedaan en ook zien we dat er vaker in gesprek wordt gegaan met

onderzoeksjournalisten: dus praten met in plaats van over. Het ontbreekt nu nog

aan richtlijnen voor de werkwijze en de omgang met Woo-verzoeken. We hebben

gemerkt dat goed contact de sleutel tot samenwerking is en we zien dat er nog

dingen kunnen verbeteren in het abc’tje afstemming, behulpzaamheid en contact.’
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